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ʭŰدداĂģ˨دķŘ˙ČŎ˨ĚŞýه

˰ŕ˙ـģ˰˰ũـ˙Řē˰ʭاŒőـʭáĖن˰اğ˰ŐŰـŘİر،˰ýĚČăه˰ŕـʭی˰ģŘēʭőـĖŒŰʭی˰از˰
ً
𿿿ʭـ˙Ąďا

ģʭýـĖ˰و˰×ه˰ģـ˙ý˰ʭŰ˰،ʭه˰ ēĚýـŘرد˰ýـʭÞ˙ŕ˰ʭران˰داģـĄه˰اĖŰ.˰×ـه˰ĚĨńŎ˰دĚâŰی

˰Ěŕ˰در˰،Ėģʭý˰äŎŘğ˰˛Ŏʭķ˰ʭŰ˰دĚĿ˰ĚĨńŎ˰ʭŰ ،ĖŞـģʭý˰ĚĨńŎ ĠőـĚŕ˰äŰʭŕĂ˰þ˰دو

Řħرت،˰ĚğوğـʭŎʭن˰دادن˰ýه˰اوʭīع˰ŘŋİŎب˰ŕ˙ه˰اğـĂ.˰داĚŰۀ˰اŘŋİŎ˰ŐŰب˰

ا˰ز˰ŋ˙ċه˰رواĮý˰دوőʭĄğه˰و˰ äőʭĠőا˰Į Ě˰روا ĢŞýا˰ز˰ʭÝ˰ĮŞĐŎر˰اĂğ˰و˰ũ˙ŕ˰د

˰äŕاŘēرĘķ˰هőŘâ× ˰Ėģʭý˰×ه˰وĂŃ˰و Ėŋý˰ äĠÝ˰Ěá˰ا Řőʭēادäá˰را˰درĚŞáä˰Ŏ˰Ěýد.

ŘēʭőاğـĄه˰ĚĿدِ˰ ˰Ý(˰ĖŒÞőه äـŕاŘēرĘķ˰ʭċä˰ý˰äـĸŃاŘŎ˰در˰×ه˰
ً
Ŧـħ˰ا ˰ʭـŰ˰،ĖـŒÝ

˰äĠÝ˰؛Ăğ˰ا ˰Üģä˰ý˰)ĖŒÝ˰łŰŘĤăا˰ĄĔÏ˰äőʭĠőه ˫ʭ ا˰ ا˰داʭÝ˰ũŎر ˰ýه ʭÝʭİēر˰را

×ĤـĖŞ˫،˰و˰ăō˰ŖŎـĚ˰از˰آن˰درس˰ʭŕی˰روزʭáر˰ Ěáم˰روزʭáر˰را ˰ğـĚد˰و
ً
𿿿ʭ˙Ąďه˰اÝ

را˰آĄēŘŎه.˰ŘĐőۀ˰ĚŰĘÏ˰ũőŦŃʭķش˰ĜŞő˰ʭŕĂ˰ĠÞģ˰äēĚý˰وä˰áÚŰ˰دĚâŰی˰Ăğ˰از˰

اʭĠőن˰ʭŕی˰ĄĔÏه.˰

˰ʭŖőدن˰در˰آن˰درسʭŕی˰روزʭáر˰را˰ ĖŃ˰ʭýم آ˰Űـʭ˰راä˰ŕ˰وŘċد˰دارد˰Ýه˰ŘĄýان ʭـŎا

˰ʭĄÝ˰.Ėģʭý˰ĖŰʭýب˰Ěğو˰ Řē˰àردن˰Ěğ˰آĂēŘŎ؟˰Üģä˰ý˰را˫ Ėýون˰ýه˰ğـ

˰Įýدر˰روا˰ĚĄ˙Ý˰هőŘâ×˰Ėŕن˰دʭ˙ğه˰درÝ˰˫Ėģ˰هĄـģʭâő˰ ا˰وʭīع ğـʭŎʭن˰دادن˰ýه
Řē˰äد˰ ×őŘâه˰و ōŞŒÝ˰ʭİē˰äő؟˰×őŘâه˰ýـʭÝʭİē˰ʭران˰ŘēĚýرد˰ŞŒÝـō؟ اĠőـ

˰˛þŃ˰ĮŰاĚģ˰ا˰ز ĚĄŖý˰äĄď ˰ýه˰ŘĐőیĚģاĮŰ˰را˰رĶĿ˰و˰رŘċع˰Ý˰ōŞŒÝه ،ōŰدĚÝ˰ʭİē

˰ŐŰ˰ا ˰ĖŒĄĠŞő.˰در ōŞŎĚă˰ ˛ýʭŃ˰ äŰʭŕʭİē˰ه×˰ōŞőاĖý ا˰ÞŒŰه Ěăō˰ŖŎ˰د؟˰وŘģ˰ĜŞő˰ĢŒă
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 ħـŘرت،˰ýه˰ʭċی˰زاŘőی˰ōĻ˰در˰ĄĿĚá˰˛ļýـŐ،˰×ه˰ʭÝر˰ŘńĸŎل˰دĚâŰی˰ĢِŞÏ˰رو
دارÝ˰ōŰه˰اوʭīع˰را˰ʭŎʭğن˰ĖĤĔý؟

˰ĒŒـğ˰ŐŰای˰اĚý˰ä ˰اğʭÏ˰Ěáـ
ً
ʭـĸŃوا˰.˛Ŏðă˰ریĖـŃ˰؛˰وōـŞŒÝ˰Ěـþħ˰äـÝĖőا

ا˰ز˰ ğĚÏـ˰ʭŕĢ˰داģـĄه˰ģʭýـäĄď˰،ōŞ˰اý˰˛ŰĖþă˰Ěáه˰آن˰اĠőـʭن˰ĄĔÏه˰ای˰Ý˰ōŰŘĤőه

˰ĚýداĄģه˰اʭĄÝ˰.ōŰب˰ آ˰ن˰را˫ ˰Ĝýرگ˰در äŎʭá˰˛Ńه،˰��اĄĿĚá˰ر˰درسʭáم˰روزĚá˰د˰وĚğ

˰ğ˰Ğýـʭد˫˰ äŰʭŕرʭÞŕرا˰،ĞÞķĚý˰Ăـğه˰درÞŋý˰ őـه˰ŖŒăـʭ˰وċه˰رازآŘŊدی˰Ėőارد

˰ʭŕ˰ا˰ز˰آن äēĚý˰ و˰ýʭŃـ˛˰ʭÝرĠýـĂ˰را˰ŞÏـĢِ˰رویِ˰ʭý˰.ĖŖőä˰Ŏ˰üįʭĔŎ˰اď˰ŐŰـʭل

˰!ōŰا˰˫ Ęċاب˰اÝ˰Ėőه˰ĚĠďت˰Řēä˰ŎرĚ×˰ōŰا˰ý˰ʭăه˰ʭďل˰ċŘĄŎه˰آن˰Řþőد آĖńőری

˰،ĖŎʭČőاä˰Ŏ˰ʭŎ˰دŘē˰دنĚÝ˰äá ý˰ʭŖŒه˰ĚĄŖý˰ز آŐĄēŘŎ˰اğ˰ŐŰـĒŒ˰رʭĄĿر˰őه

˰ĂĠĔő˰ĢĔý˰ب˰درʭĄÝ˰.ĖŒÝä˰Ŏ˰Ü˙Ý˰ĜŞő äá˰اĚįاʭ˙őʭŞĿن Þŋýه˰ýه˰ارʭńăء˰ز

˰ĢĔýا˰ز˰ ا˰ .ĖـŒÝä˰Ŏ˰äĿĚĸŎ˰ر˰راʭÝ˰ĮـŞĐŎ˰رض˰درʭـĸă˰اولĖـĄŎیʭـŕĂ˰ŋķ

˰ýه˰
ً
ŦĈŎ˰.ĖŒĄـĠŞő˰ĞŒċ˰ÜـŰ˰ا˰ز ʭŕ˰رضʭĸă˰ ŕ˰ō˙ـ Ėýا ˰Ýـه آن˰ċـʭ˰��زم˰اğـ

˰Ěŕ˰ʭ ŋýʭńه Ėďاő˰ĊŒÏ˰˛ŃـŘع˰ŀĄŎـʭوت˰دارد˰و Ŏـä˰Ŏ˰ʭآŎـŘزد˰Ýه˰Ý˰ŐŞŕŘăـĚدن

ÝـĖام˰راŕـʭÞر˰ēـŘد˰را˰دارد.˰ýـه˰اüŞăĚă˰ŐŰ˰آʭŎد˫˰ģä˰Ŏـă˰ōŰŘـʭ˰در˰ĢĔý˰دوم˰

˰ŐŞ˙ŕ˰ʭă˰هÝ˰äĠÝ .Ėőب˰اʭŒĄċا˰˛ýʭŃ˰ʭŕرضʭĸă˰ری˰ازʭŞـĠý˰هÝ˰ōŰزŘŎʭ ʭĄÝب

Řğ˰ĢĔم˰ ˰ý˰ĖŰĖċ˰äŕʭâőه˰ʭĸăرض˰ŘēاĖŕ˰داĂģ.˰در ˰ŘĔýا ʭċی˰ʭĄÝب˰را

˰ōŰزŘŎآä˰Ŏ˰˫وŦـķ˰هý˰ .ōŰارĖŒÐő˰ ˰ĠÞŰـʭن ĄÝـʭبä˰ŎآŘŎزÝ˰ōŰه˰ũ˙ŕ˰اĠőـʭن˰ʭŕ˰را

˰.ōŞĄĠŕ˰äŰʭŕرضʭĸă˰د˰×هʭČŰا˰ĖĸĄـĠŎ äĄŞĨ˰دارōŰ˰و Ýه˰ŘēدʭŎن˰×ه˰ģـ

˰˫ĖŰزش˰را˰دŘŎآ˰ŐŰ˰ا ˰Ý˰äĠÝ˰.ōŰĚâŒýه ا˰ز˰ĚĴŒŎ˰دĚâŰان˰ýه˰اوʭīع ä˰ŎآŘŎزÝ˰ōŰه

˰őه˰ʭĸă˰ĶőʭŎ˰ĮńĿرضģä˰Ŏ˰ʭŕـŘد˰و˰őه˰ĚĄŖý˰ĮńĿ˰و˰راʭĸă˰ĚăĂ˰ďرض˰ʭŕ˰را˰ Ėـģʭý

äő˰اĚăä˰ŃŦē˰اÝ˰Ăğه˰دĚâŰان˰ ʭŒĸŎی˰واŋÝ˰äĸŃ˙ه،˰ا Þŋý˰،ĖŒه˰ýه äŎ

˰äĄŃه˰وÝ˰زدŘŎآä˰Ŏ˰ʭŎ ˰ʭŖ×˰ĢĔýرم˰ʭĄÝب˰ýه .ĖŒĄـĠŕ˰او˰ʭý˰ä Řēاʭŕن˰Ĥőōŕـ

ōŞŎĚ˰آن˰اĖŃام˰Ĝý˰.ōŞŒÝرگŐŰĚă˰درس˰ Ěýای Ěēاب˰ĚÝد˫˰اőŘâ×˰ōŰه اوīـʭع˰را

˰Ýه˰ĘķرŘēاŕـŕ˰ä˙ه˰×ĜŞ˰را˰ĠŰŘő˰.ĖŒÝä˰˙ő˰˛ďـʭáĖŒن˰ ˰ĢĔý˰آن˰اğـ اŰـ

˰ĚÝĘă˰ʭŎ˰ـهý˰˰ !Ăـğان˰اĚþċ˰˛ýʭŃ˰äŰʭİē ä˰˙ő˰ŐŎĚēدŒŕـÝ˰Ėه˰ŕـ وķـĖۀ˰ğـ
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˰.ĂĤá˰ Ė ˰ŘĔőا ˰ýه˰Řċی˰ʭýز آ˰بر˰ĄĿه ˰Ýه د˰ارد äáĖو˰Řċد ز˰ ˰ŘŎاردید˰ر ĖŒŕدä˰Ŏ

˰ōČŒÏ˰ĢĔý˰در˰.ĖـŒÝä˰Ŏ˰Ü˙Ý˰نʭـĠőا˰äĄـĠŰه˰زý˰هý˰عŘīŘŎ˰ŐŞ˙ŕدرک˰ʭـŎا

˛ýʭŃ˰ ĚŞĻ˰ĞŒċ˰ا˰ز äĄŃه˰را،˰وĄـģĘá˰تʭŎĖħ˰هőŘâ× Ý˰ōŰĚŞáäŎه ˰Űـʭد  ĄÝـʭب
ʭýزğـʭزی˰اʭ˙Ąķد˰در˰ ōŞŒÝ.˰و˰در˰ĔýـĢ˰آĚē˰آŘŎزش˰اʭČŰد˰و ō˰ŞŎĚăاőـĖ،˰رŕـ

ĚŞáä˰Ŏد. ĚŃار ʭÝر رواĮý˰در˰دŘĄğر

˰ʭŎا˰.ōŞĄـĠŞő˰ءʭŒĈĄـğ˰ا ʭـŎ˰امĖـÝ˰چŞŕ اĠőـʭن˰ċŘŎـŘدیİēـʭÝʭر˰اğـĂ˰و

˰äŰʭ˙Œŕد˫˰راʭğ ˰ʭŞĠýر äŰʭŕÜŞŒÞă˰äĿĚĸŎ˰ Řăä˰ŎاʭĄÝ˰.ōŞŒÝ˰ʭİē˰ĚĄ˙Ý˰ōŞőب

Ěý˰Ăای˰ĚğوʭŎʭğن˰دادن˰ýه˰اوÝ˰äķʭīه˰ýه˰ŘĐőی˰ĚÞŎر˰ŘģäŎ˰˛ĄĔŎد. ا

ʭŕدی˨Ė˙ħی



ŎĖńŎه

˰ʭÞŰ ģŘőـĄه˰ʭŕی˰ʭĄÝب˰ŘýدŰـō،˰آ ʭ˙ŕن˰įـŘر˰Ýه˰Ŏـʭ˰در˰ʭďل˰Ş˙Þăـ˛˰د

-ĠýـʭŞر˰őʭįʭĄĐŎـه-˰»در˰ďـʭل˰ēـĚوج˰از˰ŒŞİőĚŃه˰ĸýـĖ˰از˰ŕ˙ه˰ĚŞáی˰Řýد«.˰

˰Ü×ŘÝ˰رگ˰وĜý˰یʭŕĂ˰ÝĚģ˰،دŘý˰وتʭŀĄŎ˰رŘĤÝ˰ĚـğاĚğ˰در˰ĮŰاĚـģ˰هÝ˰هĄþŊا

در˰ďـʭل˰ʭÝر˰ýـĚ˰روی˰Ěįح˰Űʭŕـý˰äـĚای˰ʭýزĚáداőـĖن˰ʭÝرŒŎـĖان،˰Ėďاý˰˛Ńه˰

ħـŘرت˰»äþŞÝĚă˰از˰آŐŰŦő˰و˰ŘĬďری«˰ŘýدäēĚý˰.Ėő˰از˰ʭÝرĚáان˰ĤŎـőʭŃʭĄه˰

ĴĄŒŎـʭý˰ĚزĤáـŘý˰ĂدőـĜŞő˰äēĚý˰.Ė˰زʭŰد˰ĤŎـʭĄق˰ŘþőدőـĖ،˰زĚŰا˰Űʭýـʭý˰Ė˰اĚĿاد˰

˰ōŕ˰رضʭĸă˰،ĖŒـģʭý˰هĄـģر˰داŘĬď˰ادĚĿه˰اÝ˰ʭċ˰Ěŕ˰و˰ĖőدĚÝä˰Ŏ˰رʭÝ˰یĚâŰد

وŘċد˰دارد.

˰äÞŰ˰از˰
ً
˰ŘĿرا

ً
𿿿ʭـ˙Ąďا˰.ĖŒĄĿاä˰Ŏ˰قʭŀăر˰اʭÝ˰˛Đ ʭĸăرض˰ŕـʭی˰زŰـʭدی˰در

˰Ģ˰Şőدار˰ ˰ýه˰ʭŰد˰ä˰ŎآورŰـʭŕĂ˰þĐħ˰.Ėی ĴĐŊه˰ŕـʭی˰ŒăĚÏـĢ˰در˰ŞĐŎـʭÝ˰Įر˰را

˰őـه˰×ŒـĖان˰ ا˰ŦĄēف˰ĴőـĚی ا˰ز˰ģʭ˙ăـʭی äـģʭő˰äـĄďراʭő˰ران؛ʭÞـ˙ŕ˰ا˰ز äـÞŰ

Ġŋċ˰ÜŰه؛˰ʭŰ˰رģʭő˰ĢČőـä˰از˰ʭİēی˰äÞŰ˰از˰Ěáō˰ŕوÝ˰ʭŕä˰ŕه˰ دوğـőʭĄه˰در

ĚÞő˰ōŕ˰äد. ĚŒĔğاĚĄĤŎ˰ōِŖŎ˰äِőک˰ʭăن˰را˰Ěēاب˰ĚÝد˰و˰ĘķرŘēا

ğ˰ʭŎـه˰ĠŰŘő[˰ĚŀőـÝ˰Ěŕ˰،]˫ĖŒـĖام˰در˰ē˰ũĿĚďـŘد،˰زʭŎن˰ýʭŃـ˛˰äŖċŘă˰را˰

ʭÝ˰ĮŞĐŎ˰äŰʭŰر،˰Řáش˰دادن˰ ŘÏ˰ũĸŊʭİŎ˰،äőʭĠőر˰اʭĄĿر˰˛ŞŋĐă˰ه˰وŰĜČă˰فĚħ

،˰و˰ŞńĐăـł˰در˰ŎـŘرد˰ŞŕʭŎـĘķ˰ĂرŘēاäŕ˰و˰ĤĔýـĚÝ˰Ģد˫˰اōŰ.˰در˰ و˰ĤŎـʭور˫

ŕ˙ه˰ĚŞáی˰ýه˰ĂŊʭď˰اوŞŊه˰ʭýز˰Ĥáä˰ŎـĠý˰،ĂـʭŞری˰از˰ Ý˰äŊʭďه˰ĸŎʭċه˰ĞÏ˰از
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˰:ĖőĖŞğĚÏä˰Ŏ˰دŘē˰از˰،ʭŕرʭÝوü˰ĠÝ˰و˰ʭŕʭĠŞŋÝ˰ʭă˰هĄĿĚ ا˰ز˰ĖŎارس ʭĠğòŎت،

Ěýای˰اʭČőم˰ʭÝ˰ĚĄŖýرʭŕ˰×ه˰ĚÝ˰ĖŰʭýد؟
ĢŞ˰رو˰در˰»ĚĄŖý˰اʭČőم˰دادن˰ ا˰ز˰×ŕĢ˰Ŋʭـʭی ďـ˛˰ʭĸăرضِ˰ʭÞ˙ŕ˰ŐŞýران

 ʵ. ۱˰)ĮğŘĄŎ˰رŘį˰هý(˰ĖŒŎرʭÝ˰Ě ˰Ĥőـʭن˰ä˰ŎدÝ˰Ėŕه ÚÏو .Ăـğ˰ا »ʭŕرʭÝ

˰ÜŰ˰روزِ˰ʭÝری˰در˰ʭŎ˫(˰را˰Ěħف˰ŋýʭńŎه˰äķŘő˰ʭý˰از˰
ً
Ăķʭğ˰در˰Ąŀŕه˰)Ėď˰ʭŰودا

ŘŞŋن˰روز˰ʭÝری˰در˰ğـʭل˰ ۳۸5˰،˫ĖĐ درĚŞáیĮńĿ˰.ĖŒÝä˰Ŏ˰ʭŕ˰در˰ا𿿿ʭŰت

ğʭŒـÝ˰Ăه˰ ا˰ʭĨĄēص˰دارد!۱˰اĖý˰ŐŰان ʭý˰درĚŞáی˰در˰ŞĐŎـʭÝ˰Įِر ýـه˰ŋýʭńŎـه

˰ʭŰ˰ ˰ʭĴőرت، ،ĺŞŋþă˰،ĖŞŊ ˰ä˰˙őدĿ(˰،ĖŞŕـĚوش، ا˰ʭČőم ا˰ŋħـŘē˰äد˰را ģـ˙ʭÝ˰ʭر
ŘīŘع˰ ʭÝ˰.)ĖŞŒÝä˰˙ő˰ĚŞ˙ĸăری˰Ýه˰در˰واý˰ĶŃه˰ʭČăرت˰ý˰.ĖŒÝ˰Ü˙Ý˰ĂÝĚģه

.ĖŞŒÝ˰ĚÞĿ

Ěýای˰ğ˰ĂŞńĿŘŎـʭزʭŎن˰ از˰ğـŘی˰دâŰـĠŎ˰ĚِćòŎ˰ĂŰĚŰĖŎ˰،Ěـʭئ˛˰ĚĿŐ˰Şýدی

˰،ĖŒÝä˰ŎابĚē˰اد˰راĚĿه˰اŞďد˰روŘـĤő˰ ا˰ʭĸă˰.ĂğرÝ˰äīه äـğʭğر˰اʭŞـĠý

˰ĚÞĿ˰هý˰ĖŒ˙ģن˰ارزʭŒÝرʭÝ˰دŘـģä˰Ŏ˰ثķʭý˰äĄď˰و˰،Ėŕدä˰Ŏ˰ĢŕʭÝ˰وری˰را˰˫ĚŖý

˰ʭý˰هŋýʭ Ěý˰ĚýĖŎ˰äŰʭ˙Œای ýه˰دğـĂ˰آوردن˰ģʭý˰ĚĄŖý˰äĄŞĸŃŘŎـĚýʭŒý˰.ĖŒاŐŰ˰را

ĚÝ˰Ėد. ˰Řēا ʭĸăرض˰از˰اĜýارʭŕی˰Ý˰äőŘáʭőŘáه˰در˰اʭŞĄēر˰دارد˰اʭŀĄğد

˰ĖÝام˰ ʭŰدآوری˰ʭŕĂ˰ŞĸŃŘŎی˰آĄĔŞŎه˰ʭĸă˰ʭýرض˰Ýه ،äĨĔģ˰Ďİğ در

˰ĚŰز˰ũőŘ˙ő˰ĖŒ× در˰دوران˰ʭÝری˰Řēد˰داģـĄه˰اŦă˰،ōŰش˰زʭŰدی˰Řēä˰˙őاý˰.Ėŕه

:ĖŞŒÝ˰ĂŃد

˰äýŘē˰طʭþăا˰ر ا˰ز˰اĬķـʭی˰Ěáو˫˰ýه˰įـĚز˰ĴĄŒŎĚŞĻـĚ˫˰ای äـÞŰ˰
ً
اŞēـĚا •˰

˰ʭ˙ـģ˰ʭŎا˰،ĖőاĂ˰ďراʭő˰ʭ˙ـģ˰و˫˰ازĚá˰یʭĬķ˰ا
ً
ģ˰ʭýـ˙ő˰ʭـĖارد.˰ŕʭĳـĚا

˰üċŘŎ˰هÝ˰ریʭÝ˰ʭŰه˰آÝ˰الòـğ˰ŐŰا˰ʭý˰ĖŞŒÝä˰Ŏ˰äĸـğ˰.اĚ×˰ ä˰˙őدا

˰äáĖŞـğر˰ĂـŞĸīـه˰وý˰،ĚـŞē˰ʭـŰ˰ ˫˰اŰـ آزار˰آن˰ŕـý˰ʭـŘد˫،˰اČőـʭم˰داد

˰ĜŞ×˰ه˙ŕ˰،ـهő«˰:ĖŒŕدä˰Ŏ˰ ا˰Ŏـʭ˰آنĠőŘē˰ʭý˰ʭŕـĚدی˰ğʭÏـ ،ĖـŞŒ äŎ

.Ėý äŎ˰ه˙ăʭē˰ʭČőʭ˙ Ŋ˙ه˰در روýه˰را˫˰اĂğ«˰و

1. “Workplace Conflict and How Businesses Can Harness It To Thrive,” CPP Global 
Human Capital Report, July 2008, https://www.themyersbriggs.com
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˰ĚـČŒē˰ĂـĤÏ˰از˰،ĖـŞŒÝä˰Ŏ˰ĂـőʭŞē˰و˰ĂـŞőʭþĨķ˰سʭـĠďا˰ʭ˙ـģ •˰

Ý˰Ėه˰äÞŰ˰،äÞýِ˰از˰ʭÞ˙ŕراʭĄőن،˰ýه˰Ý(˰ōŞÝه˰ Řēرد˫˰اċŘĄŎ˰.ĖŰه˰ģـ

ĶŃŘŎ˰اʭČőم˰ ˰ýه ŘŎرد˰وÝ˰äŀŰʭĳه ˰ʭĴőرت˰ĖŒÝäŎ(˰در ʭ˙ģ˰دوی˰Ěŕ˰Ě

ä˰˙őدĖŞŕ˰و˰ʭÝرʭŕی˰Şő˙هʭ˙ăم˰ʭăن،˰Ąŀáه˰اğـĜáĚŕ˰äÞýِ˰.Ă˰در˰ŘŎرد˰

˙ĚÞő˰ĂþĐħ˰ʭد˫˰Řýد.
ً
ʭ˙ŞńĄĠŎ˰ʭ Şŕچ˰ÜŰ˰از˰ا

ğĚÏĚğـĚá˰Ăو˫،˰در˰ýʭńŎ˛˰دĚâŰان،˰ ،äŕوĚá˰ŐŰŦőآ˰ũـĠŋċ˰Ü در •˰

ä˰او˰ ĤŞÏـʭŖŒد˰دادŰـĖ،˰و ا˰ĖŰۀ˰ĖŰĖċی ʭ˙ـģ˰.ĂĿĚá˰˫ĖـŰدʭő˰را˰ʭ ģـ

ğʭÏ˰ĜـĒ˰داد˰و˰ŀáـő«˰:Ăه،˰ ĚŞńآ ˰ŒĔþŊـĖی )ýـه˰ģ˰ĚŞþĸăـ˙ý˰)ʭـ

˰ʭ˙ـģ˰ی˰دارد؟«˰وĚĄŖý˰˫ĖŰا˰äـĠÝ .Ėـģʭý˰äýŘē˰ĚÞĿ ä˙ő˰ĚÞĿ

.ĖŰدĚÝ˰هýĚČă Ėýی˰را اʭĠďس˰ʭŞĠýر

Řē˰äŋŞēب˰ýـʭŒÝ˰ōŕ˰ʭر˰ ˰ýـʭ˰رئăĞ˰Şـʭن، Şăـ ÞŰـä˰از˰ʭÞ˙ŕران˰ăـʭنْ •˰

˰ōـŕ˰ʭـý˰ر˰راʭـŕʭő˰üـŋĻو˰ا˰Ėـőدار˰äÝĚĄـĤŎ˰łŰŦـğ˰ʭـŕ˰آن˰.ĖـŒŰآä˰Ŏ

˰.ĖŒŒ äŎ˰ĂþĐħ äýĚŎ˰ورزش˰ĚĿزĖőاĤőـʭن ŘŎرد Řēä˰ŎرőـĖ˰و˰در

˰ōőʭē Ř×˰Ėن ĘáاģـĄه˰ģـĖ˫˰اģ˰،ĖŰـ ģـ˙ʭ˰اĠďـʭس˰ʭŒÝ˰ĖŞŒÝä˰Ŏر

˰ĖŰĖńĄĸŎ˰ʭ˙ـģ˰.ĖŰارĖő˰هýʭـĤŎ˰łـŰŦķ˰ʭŕ˰آن˰ʭـý˰یĖď˰ʭـă˰و˰ĖŞ Ġŕـ

ğʭŒŎʭő˰ĚŞćðăـäþ˰روی˰رʭĄĿرŕـʭی˰رئʭăĞŞن˰دارد˰)Ěýای˰ ʭÞ˙ŕرʭăن Ýه

ä˰Ŏ˰Ěرود(. ʭýزیʭŕی˰دĚĄēش،˰ĸ˙ċه˰ʭŕ˰زود ĂÝĚ˰در

ōŕʭŀ˰در˰ ĚĴ،˰و˰ğـŘء ʭ˙ŕن˰įـŘر˰Ýه˰ĤŎـĚÝ˰˫Ėŕʭدĸă˰ĖŰـʭرض،˰اŦĄēف

˰ʭŰ˰ ا˰ʭČŰد ķʭý˰ʭـث ا˰ğـĂ.˰اĐő˰ʭŎـŘۀ˰ŘēĚýرد˰ʭý˰آن ĚـŰĘÏʭ ŞĐŎـʭÝ˰Įر˰اʭŒĄċب

از˰ŐŞý˰رŐĄĿ˰رواģä˰Ŏ˰ĮýـŘد،˰ğـʭÝ˰ĮŞĐŎ˰ŐĄēʭری˰ğـĖŕ˰.ä˙ğ˰ʭŰ˰ōŊʭف˰از˰

˰ũر˰و˰ارائʭÝ˰ĮŞĐŎ˰ـه˰درİýت˰راŦÞـĤŎای˰درکĚý˰äýŘ×رʭ×˰ũب˰ارائʭĄÝ˰ اŰـ

Ŧăش˰Ěýای˰ Ý˰ōŞـه ĠŞő˰ĖńĄĸŎ˰ʭŎـ .Ăـğʭŕ˰آن˰ĚćòŎ˰ĂŰĚŰĖŎ˰ایĚـý˰ äـŰʭŕارĜýا

˰ʭŕ˰وتʭŀă˰.Ăـğب˰اŘŋİŎ˰ʭŰ˰هőʭŒŞ ĶŃرض،˰واʭĸă اʭČŰد˰ʭÝ˰ĮِŞĐŎری˰ʭķری˰از

ا˰ʭČŰد˰ ˰Ěýای ʭŕĂŰŘŊو˰او˰،ʭŕارزش˰،äįʭþăار˰Üþğ˰،ĂŞĨĔ ،˫ʭáĖŰد˰ĚĴő˰ از

.Ėőاä˰ăʭŞď˰łőرو˰ĚÏ˰یʭŕنʭŎزʭğ
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˰ýه˰آن˰ ŕ𿿿ʭÝـŰ˰ʭـäăʭŎĖē˰ʭ˰اğـÝ˰Ăه˰دâŰـĚان ا˰رائـ ˰Þŋýـه˰ŕـĖف˰ʭÝر .ĂـĠŞő

˰Ěýای˰آن˰ŘÏل˰ ا˰ز˰دʭČă˰˫ʭáĖŰری،˰»آØőه˰ĤŎـĚĄی .)ĖـŒŕاŘēä˰Ŏ˰ʭŰ(˰Ėـőز˰دارʭـŞő

ĚÏداēـŒÝä˰Ŏ˰ĂـŰʭý˰»ĖـĖ˰درĄĿĚá˰ĚĴőه˰ģـŘد،˰اʭŎ˰اğ˰ŐŰـĤŞ˙ŕ˰ŐĔـه˰ʭħدق˰

˰در˰اŘŎر˰ŰĚŞēه˰ʭŰ˰وزارت˰őʭēه˰Ý[˰ʭŕه˰ĤĔýـä˰از˰دوĖŒĄĠŕ˰ĂŊ˰و˰
ً
ŦĈŎ˰؛ĂـĠŞő

˰»˛ļģ˰ŐĄģدا«˰،ĚĴŒŎ˰ŐŰا˰ز˰ا .ĖŒÝä˰˙ő˰ ˰ĖőارĖħ˰]Ėőق ğ˰ʭýـŘد˰ĠŎـʭÝ˰ōŞńĄری

˰ō ا˰ ˰ʭŞőزʭŕی˰دĚâŰان، ˰Þŋýه˰Ěý˰˛Ŏʭģآوردن ،ĂĠŞő˰ĖŎدرآ˰üĠÝ˰رŘĴŒŎ˰هý˰ ĮńĿ

.Ăğʭŕ˰دوی˰آن˰Ěŕ˰ʭ ،ʭŎ˰نʭŰĚĄĤŎ˰ʭŰ˰ʭŎ از˰ʭÝر

ŐŞý˰˛Ŏʭĸă˰اĚĿاد˰و˰Ěáو˫˰ğʭŕـĂ.˰رواğ˰ĮýـʭŞل˰اĖő˰و˰ رواýـŰŘÏ˰ũČŞĄő˨Įـʭی
˰˛Ŏʭģ ľِŋĄĔŎ˰ارʭþăط˰را ˰اŘőاع˰و˰Řİğح

ً
𿿿Ř˙ĸŎ˰Įýروا˰.ĚŞŞļ ʭďل ĤŞ˙ŕه˰در

Ėŕ˰ÜŰفĚĄĤŎک˰ ،
ً
ŦĈŎ˰؛Ăـğاک˰اĚĄģا˰äķŘő˰Ěý˰ʭŕ˰س˰آنʭـğو˰ا˰،ĖőŘـģä˰Ŏ

˰ŐĄģاĘá˰اکĚĄـģه˰اý˰یʭŒĸŎ˰هý(˰»کĚĄـĤŎ«˰ِنʭÞŎ˰ʭŰ˰نʭŎ؛˰ز)دنĚÝ ʭÝ˰ōŕ˰ʭر (

Į˰را˰ŘēدʭŎن˰اʭĔĄőب˰ ا˰ز˰روا äـēĚý˰.کĚĄـĤŎ˰łŰŦķ˰ʭŰ ýĚČăـŘý˰ōŕ˰ʭý˰ũدن(؛

Ěýاʭ˙Űن˰رŃـä˰Ŏ˰ōزŒőـʭÞ˙ŕ(˰Ėران،˰ ŞŒÝä˰Ŏـō˰)دوğـäĄ(؛˰و˰ēĚýـä˰را˰دâŰـĚان

˰ʭŎ˰ũ˙ŕ˰،دĚŞâý˰دŘـē˰هý˰ Ý˰äŋه واŰĖŊـŐ(.˰واĂŞĸŃ˰اŐŰ˰اğـÝ˰Ăه˰راİýه˰ģ˰Ěŕـ

.ōŰĖŒŎزʭŞő˰ʭŕ˰ه˰آنý˰äĸ Ěýای˰äŰʭĿŘÞģ˰وا

ʭŎ˨دیĚĿ˨یʭŕ˨˫ ʭáĖŰد
ا˰ğـĂ.˰و˰ŎـÝ˰ōŰĖńĄĸŎ˰ʭـه˰ارزش˰ʭĄÝب˰ýه˰ äŕوĚá˰شŦă˰˛ħʭď˰بʭـĄÝ˰ŐـŰا

˰Ő ˫˰ŕـʭی˰ýĚĨĐŒŎه˰ĚĿد˰Ý˰ĚŕـĖام˰از˰ý˰ʭŎه˰ŘŒķان˰ĠŰŘőـĖŒ˫،˰در˰ا ʭáĖŰد˰ŐĄـģدا

.Ăğد˫˰اŘý˰˫وژĚÏ

˰ĊŒÏ˰مʭـő˰ ˰ýه ʵĜ˙Űʭă˰رکŘـŰŘŞő˰وشĚـĿĚÏ˰بʭـĄÝ Ěýای ۱Őـ˙Ð×˨یĚـá˨ĚـĄÝد
زʭýن˰Ĥķـģ˰۳łـĄēʭŒه˰ģـĖ˫˰اğـĂ.˰او˰ʭĄÝب˰ʭŕی˰ĖĸĄŎدی˰در˰زũŒŞŎ˰ازدواج،˰
˰،ʭ˰ŕ˫ادŘőʭē˰د˰درĚĿهýĚĨĐŒŎ˰یʭŕĢ˰Ŋʭ×˰،ʭŕäĄğدو˰،ĢـĤĔý˰،وریĚÏĖőزĚĿ

1. Dr. Gary Chapman
2. New York Times
3. The 5 Love Languages
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و˰رواýـĮ˰در˰ŞĐŎـʭÝ˰Įر،˰ŞŊðăـÝ˰ľـĚد˫˰اğـý˰.Ăه˰ŒķـŘان˰درâőʭŎـĚ˰ازدواج˰و˰

˰ōŊʭğ ĦĨĔă˰او˰در˰×äâőŘâ˰اʭČŰد˰و˰Ĳŀď˰روا ĢŞĤÝ˰آŘŎزش˰دĖŰ˫،˰و

.Ėģʭýä˰Ŏ

دĚĄÝ˨جʭŎŘă˨ĚŀŞŒسĤŎ˰۱ـʭور˰ĠÝـ˰üوʭÝر˰و˰رواĤőـʭŒس˰اğـĂ.˰او˰ŘŖŀŎم˰
ŘīŘع˰ ا˰Űـ ğŘăـĸه˰داد˰و˰در˰ĖăِاÞŰـʵĞ˰در˰ŎـŘرد ĘķرŘēاŕـä˰را زʭýن˰ŕـʭی

ʭĄÝ˰Ėب˰ Ý˰äăʭńŞńĐăه˰اʭČőم˰داد ˰ĚÝد.˰او˰و˰دʭý˰Ő˙Ð×˰ĚĄÝ˰اʭŀĄğد˫˰از ĚŒĔğا

.ĖőدĚÝ˰ľŞŊðă˰۳˰راäŕاŘēرĘķ ĊŒÏ˰زʭýن
˰Įýروا˰äِŰراʭÝ˰ دĚĄÝ˨پ˛˨وا۴ĂŰ˰رواĤőـʭŒس˰اğـĂ˰و˰ĜÝĚ˙ă˰او˰ýـĚ˰»اĜĿا
˰łĿŘŎ ا˰ğـĂ.˰او˰در˰ŞďـÚÏ˰Őوŕـý˰ĢـĚ˰روی˰ĠÝـü˰و˰ʭÝرŕـʭی ʭÝری«˰ýـŘد˫

ŎʭőĚý˰ʭýه˰رĜŰی˰ĚÏŐ˰ŞĤőʭċوری˰ Řőʭēادäá،˰و˰ĚÏداý˰ŐĄēه˰ʭĠŎئ˛˰ŘőʭēادÝ˰äáه

˰äýʭĄÝ˰ه˰درÝ[˰łĤķ˰نʭýز˰ĊŒÏ˰انŘăä˰Ŏ˰هÝ˰Ė ü˰ĠÝوʭÝر˰رĮý˰داċŘĄŎ˰،Ăģه

ʭő˰ŐŞ˙ŕ˰ʭýم˰ģ˰äĿĚĸŎـĖ˫[˰را˰در˰رواĠÝ˰Ěý˰äŒĄþŎ˰Įýـ˰üوʭÝر˰ýه˰ʭÝر˰ĚŞáد.˰او˰و˰

˰ĮŞĐŎ˰در˰äőرداĖŃ˰نʭýز˰ĊŒÏ˰:Ėőد˫˰اĚÝ˰ľŞŊðă˰ōŕ˰ دğ˰Ő˙Ð×˰ĚĄÝـه˰ʭĄÝب˰را

ʭÝر˰ ˰ŘģäŎ˰àŒŕʭ˙ŕی˰ĚĻ˰ʭŰق˰Řēا6Ėģ˰äŕ˰)داäőʭĄğ˰درʭýرۀ ʭÝرĚá˰ʭý˰ʭŰ˰،5و
˰ŐŞŒØ˙ŕ˰۷.˰اوä˙ـğ˰رʭÝ˰ĮŞĐŎ˰وج˰ازĚē˰و˰،)ōـŞă˰ÜŰ ýـâŰĖÞŰ˰ʭـý˰Ěه˰ŘŒķان

.Ăğش۸˰اŘċوü˰Œċ˰ĚÏ˰رʭÝ˰˛ ĖŒĠŰŘőۀ˰ʭĄÝب˰

ʭŕĢ˨Ŋʭ×˨قŰĚį˨ا˨ز ،ĂŞńĿŘŎ
Đýث˰و˰Ėċلʭŕ،˰و˰ ،ʭـŕ˰رضʭĸă˰هÝ˰ōŰĚŰĘÏä˰Ŏ˰را˰ĂŞĸŃوا˰ŐـŰا˰ʭŎ˰ـهÝä˰Ŋʭďدر

˰ĚŰĘÏش˰آن˰ Řý˰Ėد،˰ا ŘēĚýردĤŞ˙ŕ˰ʭŕـه˰ĤĔýـä˰از˰ʭÞ˙ŕری˰ʭý˰دĚâŰان˰Řēا

1. Dr. Jennifer Thomas
.Ăğا˰äőʭŖċ˰ĢŰʭ˙ŕ˰ũķŘ˙ČŎ˰:TEDx .ʵ

3. The 5 Apology Languages
4. Dr. Paul White
5. The 5 Languages of Appreciation in the Workplace
6. Sync or Swim
7. Rising Above a Toxic Workplace
8. The Vibrant Workplace



11 مقدمه

Ă˰و˰őه˰Ěâőان˰ĖŒŒÝ˫.˰رواĚ˙ŕ˰ōŊʭğ˰Įýا˫ ʭý˰درĚŞáی˰و˰ ĖŒ˫˰ا Ěýای˰ő˰ʭŎه˰دĚĠŊد

˰ō اŦĄēف˰ĴőـĚ˰در˰ʭÝ˰ĮŞĐŎر˰ĜŞő˰رخ˰ä˰ŎدʭŕĮ˰ŞĐŎ˰!ĖŒŕی˰ʭÝری˰ای˰را˰دĖŰ˫˰ا

˰،ĖŒŒÝä˰Ŏ˰شŦă˰ōŕ˰ʭـý˰نĖŎر˰آʭŒÝ˰ایĚý˰ ˰Řýد˫˰اŰـÝ˰)ōـه˰در˰آن˰اĚĿاد آ˰ن ĚـŞáو˰در(

˰ʭÝر˰ ،˰Ïُ(˰ŐŎـ˛(˰در˰ĤŎ˰ĜÝĚŎ˰ÜŰـʭور˫
ً
ŦـĈŎ˰.ĖŒŒÝä˰Ŏ˰رʭÝ˰ōـŕ˰ʭý˰ و˰ýـه˰ýŘēـ

˰ōŕ˰ʭý˰ریʭÞـ˙ŕ˰ط˰وʭþăا˰ر ˰Ěýای˰ăĖŎـä˰در ōـőراʭÞ˙ŕ˰ا˰ز äـÞŰ˰ ʭـý˰دم،˰وĚـÝä˰Ŏ

˰،äâŒŕĚĿ˰ũŒŞـĤŞÏ˰:ōـŰدŘý˰وتʭـŀĄŎ˰تʭـŖċ˰ا˰ز ˰ĠýـʭŞری ˛˰داģـōŞĄ.˰در ĤŎـ

Ěýای˰ĚŃĚýاری˰ ĂŞĨĔ،˰و˰ŘĐőۀ˰ŘēĚýردʭŎن˰ʭý˰وľŰʭĳ.˰در˰اĖĄýا ،äŒŞýنʭŖċ

˰Ő ا˰ ʭý˰.ōŰĖـģä˰Ŏ˰ōŕʭŀăءŘـğ˰رʭ×د˰üـŋĻو˰ا˰ōŞĄـģدا˰˛ÞـĤŎ˰ōŕ ارþăـʭط˰ýـ

˰.ĖŎآä˰Ŏ˰ĢŞÏ˰رĚÞŎ˰یʭŕĢ˰Œă ،ĖŞŒÝ Řăä˰ŎاŘĨă˰ĖŞőر اوħـʭف،˰ʭ˙ŕن˰Řįر˰Ýه

Ŧăش˰ Řē˰ũİد˰ōŰĖőʭŎ˰äŃʭý˰و˰ĖÝ˰Ěŕام ʭÝر˰ýـĚ˰روی˰را ýـʭ˰اʭď˰ŐŰل،˰ý˰ĖŖĸĄŎه

˰ʭŎ˰ŐŞý˰äńŞ˙ķ˰ä ĚâŰĖÞŰ˰ĚĄŖý˰را˰درک˰ģĘá˰ʭý˰.ōŞŒÝـĂ˰زʭŎن،˰دوğـ ĚÝد

.Ăģدا˰ĚâŰĖÞŰ˰هý˰ĂþĠő˰˛ýʭń ýه˰وŘċد˰آÝ˰ĖŎه˰رĤŰه˰در˰اĚĄďام

˰ʭĸăرض˰ )łĿ ōŊʭğ˰)و˰ü˰ĠÝوʭÝرʭŕی ʭŕĮŞĐŎیʭÝر ʭńńĐŎ˰ũĄŀáن، ýه

˰äēĚý ،ĶŃدر˰وا˰.ĖŒŒÝ˰ĂŰĚŰĖŎ˰رد˰راŘēĚý˰هÝ˰ĖőĚŞáä˰Ŏ˰دʭŰ˰و˰ĖŒŒÝäŎ را˰ýĚČăه

Ěáو˫˰در˰ ا˰ʭĬķی ˰ýه از˰ńŞńĐăـʭتĜŎاŰـʭی˰ĚŰĘÏش˰ʭŀăوت˰دʭŕ˰˫ʭáĖŰ˰در˰Ý˙ـ

.Ėőن˰داد˫˰اʭĤő˰ت˰راŦÞĤŎ˰ایĚý˰ĚăĚćòŎ˰یʭŕ˰̨ ď˫را˰ũارائ

ʭÝ˰àŒŕʭ˙ŕ˰ĖŰر˰ Ěá˰،ĖőŘģ˰łĿŘŎ˰ĖŒو˫ĤŰʭŕـʭن ˰ģـŘēäŎ˰ʭŕĂÝĚا ا

ا˰رزģـ˙ĖŒ˰اğـÝ˰Ăه˰Űʭýـʭý˰Ė˰اĚĄďام˰ʭý˰او˰رʭĄĿر˰ģـŘد.˰ ĚĿ˰Ėدی ʭÝ˰Ěŕر .ĖـŒŒÝ

˰.ĖŒŕدä˰Ŏ˰ĦŞĔĤă ،ĖŒĄĠŕ˰ōŖŎ˰ْادĚĿه˰اÝ˰ع˰راŘīŘŎ˰ŐŰا˰łőرو˰ĚÏ˰یʭŕĂÝĚģ

ʭĸă˰ʭرض˰ýه˰ ʭŰ˰ʭý˰ʭă˰ĖŒÝä˰Ŏ˰Ü˙Ý˰ʭŕĂÝĚģدĚŞáی˰ŘĐőۀ˰ŘēĚýرد ˰ʭĄÝب˰ýه ا

:˛Ŏʭ ĖŒŒÝ˰Ĳŀď.˰اŘŎ˰ŐŰارد Řēد˰را ĂþĈŎ،˰ارزشʭŕی روشʭŕی

ĖőŘģäŎرضʭĸă˰دʭČŰث˰اķʭý˰هÝ˰ľŋĄĔŎ درک˰ʭĠŎئ˛˰ŰʭÏه˰ای •˰

˰ĚŞĻ˰تŦÞĤŎ ا˰ز ĠăـĚý˰Įŋ˰اĖŃاʭŎت˰ğـʭد˫˰Ěýای˰ý˰Ü˙Ýه˰ĚŞáŘŋċی •

Ěīوری˰راİýه
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˛˰Ěýای˰ď˛˰اʭĿŦĄēت ĚŎ˰ŐŰĚăü˰ğʭŒŎ˰ĦŞĔĤăا •˰

ä˙ğ˰تŦŎʭĸ ĚŞáŘŋċی˰از˰رĤŰه˰دواĖőن˰Ěâőش˰ʭŕ˰و •˰

ĚÝ˰äدن Ęķ˰äőرŘēا ×Ěا،˰و˰×ه˰ز ×őŘâه، ʭŰدĚŞáیِ •

Ąģه ĚÝ˰ʭدن˰دردʭŕی ĚŞĠŎ˰ľĤÝ˰ر •˰

˰ÜŰ˰د˰درʭ˙Ąķزی(˰اʭğزʭý ˛˰ŘŎرد˰ʭŞőز˰Ěýای˰اʭČŰد˰)و ĚŎا ʭÞýرĚŞáی •˰

راİýه.

Ġŕـğ˰،ōŞĄـĚŀی˰ ʭČŞŕ˰ĖŞŒÝن˰زد ģ˰ĖŞـĚوع ŘŎرد˰ğـĚŀی˰Ýه˰ŘēäŎا در

ʭŕō˰ŕʭŀ˰و˰ ōŞŎĚ˰رواōŊʭğ˰Įý˰در˰ʭÝ˰ĮŞĐŎر˰در˰ʭŞŎن˰Řğء ˰ğŘăـĸه˰و ĠŎـ در
۱.ĖĄĿاä˰Ŏ˰قʭŀăاد˰اĚĿا˰ŐŞý˰دنĚÝ ʭÝر اʭĿŦĄēت˰Ý˰äŊŘ˙ĸŎه˰ʭâŒŕم

˰ʭĄÝب˰ĤŎ˰˛ďـŦÞت˰در˰ Ęķ˰ŐŰرŘēا ۱.˰از˰ğـ5lovelanguages.com˰ĂŰʭ˰دŰـĖن˰ă˰ĖŞŒÝـʭ˰ارزäýʭŰ˰آ
.ĖŞŒŞþý˰ر˰راʭÝ˰ĮŞĐŎ



äŕوĚث˨گĐý

آŰـŘăäŎ˰ʭاĖŞő˰در˰ģـʭăä˰ŋþŃ˰˛ļن،˰ģـäĨĔ˰را˰ýه˰įʭēـʭŞý˰ĚورÝ˰ĖŰه˰ .˰۱

˰ʭý˰هİýا˰در˰راĚ×˰ĖŞŒÝä˰Ŏ˰ĚÞ Ěýای˰ʭŒÝر˰آĖŎن˰ʭý˰او˰ĤŎـÞ˛˰داģـĖŞĄ؟

äăŦ˰روýه˰رو˰ģä˰ŎـĖŰĖ؟˰آŘă˰ʭŰاĂŞŀŞÝ˰ĖŞĄĠő˰راİýه˰را˰در˰ ĤŎ˰ʭýـ او

×őŘâه؟ ،Ăğا˰ŐŞŒ×˰Ěá؟˰اĖŞĤĔ Řįل˰زʭŎن˰ŘþŖýد

˰ĖŒŰʭŞý˰و˰ ˰ŕ˰ʭýـʭŒÝ˰ōر ŕ˙ه ĚÝد˫˰اÝ˰ĖŰه ʭďل˰در˰İŞĐŎـʭÝ˰äر ˰ýه آŰـă˰ʭـ .˰ʵ

˰ʭ ŐŞŒ×˰Ě˰اĂğ،˰آ Ėģʭý؟˰ا ĖőاģـĄه ˰درĚŞáی˰و˰ʭĸăرäī˰وŘċد
ً
Ŧħا

˰»ĢŎآرا«˰Ő Ă˰داʭŰ˰،ĖŒĄģ˰ا ĚâŰĖÞŰ˰را˰دو
ً
ʭĸŃه˰وا˙ŕ˰ĖŞŒÝäŎ˰ĚÞĿ

ŎĖه˰ğĚőـĖőʭن˰ýه˰ Ěŕʭĳی˰ýه˰دŞŊ˛˰اʭŒĄċب˰از˰ʭĸăرض˰ý˰˛Űʭ˙ă˰ʭŰه

Řý˰äĠÝد˫؟ اʭğʭĠďت

ʭÝر˰×Ėńر˰واőʭŒŞýĶŃه˰اĂğ؟˰ ýه˰ʭ˙ģ˰ĚĴő˰اʭĴĄőرِ˰Ėőاʭĸă˰ŐِĄģرض˰در .˰۳

آäŊŘþŃ˰˛ýʭŃ˰Ďİğ˰ʭŰ˰از˰ʭĸăرضĚý˰ĢŒă˰ʭŰای˰ʭ˙ģ˰وŘċد˰دارد؟


